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KONA Enterprise Gateway
Schnellstartanleitung
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Einschalten des Gateways

Das Kona Enterprise Gateway unterstltzt sowohl interne als auch (optionale) externe LoRa-Antennen, internes GPS, Kupfer-
Ethernet-Backhaul und optionalen 3G/4G-Wireless-Backhaul mit internen und (optionalen) externen Mobilfunkantennen. Das
Kona Enterprise Gateway wird (iber Power over Ethernet (PoE 802.3af) mit Strom versorgt.

KONA Enterprise Gateway

Lieferumfang

Die folgenden Geréate werden
fur die Installation und

- Opti LTE
Inbetriebnahme des KONA
Enterprise Gateway auf dem
TEKTELIC Network Server
mitgeliefert
LoR:
Ethernet-Anschluss
bgedeckte serielle
Debug-USB-
Schutzleiter Schnittstelle
I i -SD-Karte — Hybrid
H_mwel ¢ Informati zu A fallen fiir A finden Sie im Leitfaden zur
s: Antennenauswahl.
¢ Weitere Informati zur i finden Sie im Benutzerhandbuch.

* POE-Injektor, optionale externe LoRa- und Ethernet-Antennen sind separat erhalitlich.
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https://www.youtube.com/watch?v=_V3e2nn2wrI
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https://www.youtube.com/watch?v=_V3e2nn2wrI
https://www.youtube.com/watch?v=_V3e2nn2wrI

Konfiguration und Aktivierung

Inbetriebnahme des Gateways mit der LeapX-Anwendung

Um LeapX nutzen zu kdnnen, benédtigen Sie ein TEKTELIC-Konto. Wenn Sie noch kein Konto haben, erstellen Sie
bitte ein Ticket in unserem Support-Portal support.tektelic.com. Unser Support-Team wird dann ein Konto fiir Sie
erstellen.

Um die LeapX-Anwendung auf lhrem Smart-Gerét zu installieren, suchen Sie bitte im Google Play Store oder im
Apple App Store nach ,TEKTELIC LeapX“. Sobald die App installiert ist, melden Sie sich mit dem
Benutzernamen und dem Passwort Ihres TEKTELIC-Kontos bei der App an. Befolgen Sie dann die Anweisungen
in der App online.

(Domsers] [ Diotin

Hinweis:

Sobald das Gateway ,,Online“ anzeigt, kénnen Sie Sensoren zu lhrem
Netzwerk hinzufiigen.

N

iot-shop Ubersetzt mit DeeplL


https://support.tektelic.com/portal/en/signin

LED State
No LED

Solid Green

Flashing Green

Solid Red

Fehlerbehebung beim
Gateway

KONA Enterprise LED-Zustiande

Functional Description

No power to gateway

Gateway is operational with a packet
forwarder running. LoRaWAN packet
transmission and reception functions
are operating normally.

Module is Initializing

or

No downlink packets have been
transmitted by the gateway in the last
10 minutes.

Unit is in fault condition and requires
service

How long is it reasonable to stay in this
state

Until power is applied

It should stable in this state.

Up to 15 minutes — Includes time for
software upgrade or recovery. Typical
boot time is < 2 minutes.

or

Until the gateway starts transmitting
packets. (downlink packets)
Undesired stable state. Power cycle
the gateway. If the condition persists,
contact customer support.

Hinweis:

Wenn Sie Fragen zu diesem Gateway haben, besuchen Sie das TEKTELIC-
Supportportal unter support.tektelic.com, um auf unsere Wissensdatenbank
zuzugreifen.
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