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Einschalten des Gateways

Dieses KONA Micro Gateway unterstitzt eine externe LoRa-Antenne, Kupfer-Ethernet-Backhaul und optional 3G/4G-Wireless-
Backhaul. Alle Gateway-Modelle werden tber ein AC-DC-Netzteil mit Strom versorgt und kénnen optional mit einer internen

Backup-Batterie ausgestattet werden.
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bau des Zubehors finden Sie im Einrichtungsvideo:

Hinweis:
Weitere A isungen zum Z
https://www.youtube.com/watch?v=_V3e2nn2wrl
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https://www.youtube.com/watch?v=_V3e2nn2wrI
https://www.youtube.com/watch?v=_V3e2nn2wrI

Konfiguration und Aktivierung

Nehmen Sie das Gateway mit der LeapX-Anwendung in Betrieb

Um LeapX nutzen zu kdnnen, benétigen Sie ein TEKTELIC-Konto. Wenn Sie noch kein Konto haben,
erstellen Sie bitte ein Ticket in unserem Support-Portal support.tektelic.com. Unser Support-Team wird
dann ein Konto fiir Sie erstellen.

Um die LeapX-Anwendung auf lhrem Smart-Gerat zu installieren, suchen Sie bitte im Google Play
Store oder im Apple App Store nach ,,TEKTELIC LeapX“. Sobald die App installiert ist, melden Sie sich
mit dem Benutzernamen und Passwort lhres TEKTELIC-Kontos bei der App an. Befolgen Sie dann die
Anweisungen in der App online.
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Hinweis:

Sobald das Gateway ,,Online“ anzeigt, konnen Sie Sensoren zu
Ihrem Netzwerk hinzufiigen.
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https://support.tektelic.com/portal/en/signin

LED State
No LED

Solid Green

Flashing Green

Solid Red

Fehlerbehebung beim
Gateway

KONA Micro LED-Zustande

Functional Description

No power to gateway

Gateway is operational with a packet
forwarder running. LoRaWAN packet
transmission and reception functions
are operating normally.

Module is Initializing

or

No downlink packets have been
transmitted by the gateway in the last
10 minutes.

Unit is in fault condition and requires
service

How long is it reasonable to stay in this
State?

Until power is applied

It should stable in this state.

Up to 15 minutes — Includes time for
software upgrade or recovery. Typical
boot time is < 2 minutes.

or

Until the gateway starts transmitting
packets. (downlink packets)
Undesired stable state. Power cycle
the gateway. If the condition persists,
contact customer support.

Hinweis:

Wenn Sie Fragen zu diesem Gateway haben, besuchen Sie das TEKTELIC Support-
Portal unter support.tektelic.com, um auf unsere Wissensdatenbank zuzugreifen.
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https://support.tektelic.com/portal/en/signin

